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SEGUIMIENTO

CALIFICACIO RESPONSABLE FECHA INICIAL FECHA FINAL SEGUIMIENTO
NOMBRE DEL N DE LA PLAN DE CCIONES  EviDEN NOMBRE | AVANCE DEL
RIESGO PROBABILID MANEJO ACCIONES ~ REGISTRO/ EVIDENCIA INDICADOR | INDICADOR | priMER | SEGUNDO OBSERVACIONES
DEPENDENCIA MM MM Linvisnll IR cvie SERVACIONES
1- Supervision deficiente a los apoderados de
Hevs 2. Realizar control periédico a los Informes mensuales de
2- Falta de continuidad del personal apoderados por parte del supervisor actividades entregados por | 4 |FEBRERO| 2015 | 30 | DICIEMBRE | 2015
. dejando registros de dicho control. Jos contratistas. Segundo Periodo: 1) Se realiza seguimiento periddico a los procesos judiciales con informes quincenales de la
. 21. R18.- Negligencia J gestion realizada y a través de reuniones.
(RigiabEi el onla atencionidellal | iorcees del jefs detumo, Afectacion econdmica de 2) Se actualizé el tramite de los procesos que se encuentran vigentes en el SIPROJ. Las actuaciones
Dafio Antijuridico y " 3- No surti en tiempo las actuaciones que ¢ Casi con . . . DIRECTOR () Organizacion
Represeniacion |Cctensa el de e | ool o s mresss el |12 Merés delaemidan. | 27 Plan Anticorrupcion Evitar DIRECCION JURIDICA | Tl oo do oxpodiontes | 50% 25% 250 |realizadas se encuentra en el expediente del proceso y en el sistema SIPROJ.
Judiciel intereses patcuares. |£Mdad en el proceso (€. notfcacion) 6. Continuar con el cotejo de los 6
part - Falta g anictineion y comuicacion entre 6 Coninuar con el cacjodelos Expedientes Direccion o |resrerol 2015 | 30 | ocmvere | 2015 Primer Periodo: Se realiza seguimiento periédico a los procesos judiciales con informes quincenales de la
e e expedentes de defensajuciial p Jurdic gestion realizaday a traes de reuniones
5-Recibir una contraprestacion o econémica P! P!
o politica 0 administrativa.
1. El monitoreo de medios se viene 1 Trazabilidad por correo (20 trimestre): Con la implementacion de la estrategia La Caja en mi corazén (CEMCO) se viene solidificando la|
realizando diariamente dos veces al 1. Diseffar e implementar un formato de electrénico remitido por el confianza entre la CVP y la ciudadania, mediante la sensibiizacion en un lenguaje claro y concreto de la gestion|
L e T DT dia de lunes a viernes. en los solcitud de ingreso ylo modificacion y/o responsable del proceso institucional; y entre la CVP y los senvidores buscando crear una actitud favorable en tomo a compromisos,
gy 1. Desprestigio de Ia portales de los principales medios de eliminaci6n de informacien en los medios 2.La publicaci6n oficial en Veriicacion de funciones. Asf mismo, con el apoyo de OAP se verifica previamente la informacion a publicar y divulgar en los|
D et lacion de la mformacion que s | Entiaad snte los mblicos comunicacién, nacionales, regionales de comunicacion de la CVP (intranet, el portal web ; medios y canales institucionales. En el Il Trimestre las comunicaciones oficiales aprobadas y divuigadas por la
28U . Manipt q : p y Locales. web, monitores). JEFE OFICINA 3. El registro que envia el las OAC fueron: 6 boletines enviados a medios de comunicacién; 16 boletines publicados en|
.- Usoindebido | suministra a los diferentes medios de de interés Casi con OFICINA ASESORA DE publicaciones
Comunicaciones [ > 2. Todos las publicaciones emitidas Evitar |2 Realizar monitoreo continuo alos ASESORA DE monitoreo de medios 3 | MARZO | 2015 | 30 | DICIEMBRE | 2015 40% 15% 25% gov.co y 10 en medios de (noticias, entrevistas y
e lainformacién  |comunicacién. 2. Poca credibilidad ante | certeza COMUNICACIONES emitidas por la
o i e informacion. o gostibn da la Entidad por la Caja de la Vivienda popular son diferentes medios existentes. COMUNICACIONES  [4.E1 archivo digital se e menciones).
A e con previa aprobacién y Vo Bo de la 3.La Oficina Asesora de Comunicacion es encuentraen (20 trimestre): La OAC promueve la cultura de transparencia y probidad, mediante estrategias orientadas |
ity & Jefe de la Oficina Asesora de Ia tnica responsables de elaborar y remitir Comunicaciones. identificar posibles riesgos de corrupcién, todo enmarcado en la promacion de la transparencia y el buen actuar,
" Comunicaciones, por lo tanto comunicados oficiales a los diferentes 5. Historial electrénico de en cada uno de los (as) servidores pblicos. Se han realizado campaftas internas que involucran a todo el equipo|
cualquier informacién emitida desde medios de comunicacion. comunicados remitos a los de trabajo de la Entidad (Yo soy transparente para... / actividad portarretrato / Video sensibilizacion estrategia -
I Entidad sin el Vo Bo diferentes medios SIG )
Verificar el estado actual del proceso Documentos de
de las familias y el resultado de la legalizacion ayuda
Pago de ayuda temporal visita de veriicacion de condiciones Realizar la revision de las Resoluciones temporal (Resoluciones de Resoluciones
afamilias que no pago para familias en de pago ayuda Segundo periodo: Se han mantenido los controles en el desembolso de los canones de arrendamiento, para|
y . de habitabilidad realizado en el mes de Pago de Ayuda Temporaly | oo oo DIRECTOR (A) [l . ovitr duslidad on los pagos
Demora en la reubicacién cumplen requisitos, correspondiente previamente al cumplimiento de requisitos por cada una REASENTAMIENTO [Relocalizacion Transitonia |y | ceppepo| 2015 | 15 | DICIEMBRE | 2015 |'€TPOra delas 21% 11% 10% pagos.
demora en la seleccion e s e emes e e o e P oo "% | REASENTAMIENTOS  [& por mes - Carpeta familias en Primer periodo: Se han establecido puntos de control en el pago de los canones de arrendamiento, que le han
de la alternativa desemh:‘m E‘ mmm“" va' Reso\uc\én' a':e‘ " me‘;sua‘ Resoluciones Relocalizacion permitido a la direccion evitar dualidad en el pago de ayudas temporales
habitacional definitiva. . para el pag Relocalizacion Transitoria - Transitoria.
encaminado a evitar doble pago por !
Archivo Relocalizacion
concepto de ayuda temporal
Transitoria)
Verificar el ingreso de las familias a la
Inconformidad de las base de datos de Relocalizacion Revisar la base de datos de
Transitoria, el control va dirigido a )
familias en el programa e Relocalizacion Transitoria para evitar
de Reasentamientos, e o e dualidad en el pago de la ayuda temporal Procedimiento de procedimient
falta de garantias a las y agilizar ella entrega del PAR para su rocedimiento Segundo periodo: Se han mantenido los controles en el desembolso de los canones de arrendamiento, paral
o e acceso al proceso de Relocalizacién st DIRECCION DE DIRECTOR (A) Relocalizacion Transitoria de evita dualidad en 105 pagos
paraing Transitoria, agilizando la entrega del REASENTAMIENTO |oficializadoy cargadoenla | 1 [FEBRERO| 2015 | 15 | DICIEMBRE | 2015 | Relocalizacion 35% 23% 13%
programa de B e o e Revisar y aprobar el procedimiento de [REASENTAMIENTOS [ O o Primer periodo: Se han establecido puntos de control en el pago de los canones de arrendamiento, que le han
Relocalizacion P P Relocalizacién Transitoria ajustado en P permitido ala direccion evitar dualidad en el pago de ayudas temporales
alaentidad competente, z cvp Oficializado
Transitoria, permanencia articulacion con el programa REAS, con
socializacion del procedimiento de
de las familias en el ! sus respectivos controles.
PAR. Relocalizacion Transitoria con los
responsables de la orientacion a los
hogares objeto de ayuda temporal
Socializar a nivel Intemo y Externo, el Avance en el Manal del
Manual del Ciudadano previa elaboracion e o a
Falta de claridad en el procedimiento actual Verificar que el documento de Manual aprobacién por parte de la Direccion de P
o " y e por X las observaciones
de‘z‘cxr'; ";’:;:i:g;’f;‘"lii;;y‘:da Falta de claridad en la deﬁ'f")“f;::’f‘; e:;::“fgsﬁcl":"za‘m Sﬁi‘f“&‘g’ﬂ?ﬂgZ'::‘;::;ﬂg‘lsrzz DIRECCION DE DIRECTOR (A) realizadas por la OAP 4 de Socializacién Segundo periodo: EI Manual del Ciudadano continua en construccion
P informacion emitida a los e avin o I O e e e e oo | EASENTAMIENTOS | REASENTAMIENTO [agosto de 2014, Solicitud | 1 | FEBRERO| 2015 | 15 | DICIEMBRE | 2015 | Manualdel 10% 10% 0%  |Primer periodo: Se esta construyendo el Manual del Ciudadano que le permita a los usuarios conocer los
ciudadanos. vulgac " o Y \zack rona ext s de revision del Manual del Ciudadano. derechos y deberes respecto al Programa de Reasentamientos
Atencion al Ciudadano y de la como una actividad permanente entre la
Ciudadano por parte de la
Direcci6n de Reasentamientos. CVPy el Giudadano al que se le reconoce P
Apropiacion por parte el derecho, Reasentamientos,
Reasentamientos E2UMENEEETS) 63 Casi con
un valor no causado Evitar
Humanos e certeza  [Verficar que la tabla de pagos de
Tranionn. relocalizaci6n se haya incorporado en Acto administrativo que
Falta de seguimiento a el borrador de Resolucion “por medio implementa la Tabla de
s '“"r“‘t',‘asn Qe se d::j‘psrz “v"a‘r’r“‘;a ;}' marco operallvo Elaborar, Aprobar, Adoptar y Socializar la Pogesdela e Poressizle ce Segundo periodo: La tabla de pagos fue revisada por la direcci6n juridica, solo hay un ajuste que se hara paral
;Ef;ce M";C;n Zomme a? orocedmiento de tabla de pagos de relocalizacion, DIRECTOR (%) E:’;gfo'?m?;'z :ns familias cumpl uTuemo tenerlo en cuenta pero depende de la modificacién de la resolucion y es de forma y no de fondo, ya que tiene que
5 enla ) ° e
establecer los techos y pisos parala | DIRECCION DE : ver con la variable "Enfoque poblacional Diferencial” para incluir a mas familias por dicho item, pero ya esta|
. 139 9
TYa”S\lOY/\a yla Decreto Distrital 255 de 201? el ayuda humanitaria para ejercer un control | REASENTAMIENTOS REASENTAMIENTO | Transitoria. 1 FEBRERO| 2015 15 DICIEMBRE 2015 |socializacion de 21% % 9% siendo revisado.
asignacién de rangos en cual fue enviado ala Direccion s la Tabla de 5 ; . s
" i de pagos de las ayudas temporales Primer periodo: Se elabor la tabla de pagos de relocalizacion transitoria, esta en revision por la direccion
los. Juridica para revision y comentarios. Tabla Elaborada (40%) uridica y financiera.
Relocalizacion que son La tabla de pagos le permitira al Aprobada (20%) Relocalizacion. A y
inconsistentes. programa ejercer control de Adoptada (20%)
verificacion de los canones de Socializada (20%)
por concepto de
Definir bajo la linea metodolégica que
la Direcci6n Corporativa y CID ha
Ajuste institucional y dado, el levantamiento de cargas Realizar el ajuste Insitucional y propuesta Porcentaje de
. Segundo periodo: En la entidad n las cargas y los m: funciones de la entidad, se aprobo
Falta de control por alta rotacidn del personal | PTOPUSSta de 2 planta lborles necesaias para o s de aplana permanente que gaanice ) DIRECTOR (8 e oo egundo periodo: En aentdad e ausaron ls cagas s anuales de funciones de la entidad, se aprobo|
osponsable dl seguimiento (Contratos de. . |PEManerte, que institucional y la ampliacin de la estabilidad del Recurso Humano dela | DIRECCION DE REASENTAMIENTO | Aluste Institucional 1 |resrero| 2015 | 15 | piciensre | 2015 | piantade 3% % a0 |on comité y actuamente esta siendo revisado por el Servicio ) )
e garantice la estabilidad planta laboral cvp REASENTAMIENTOS  [¢ Aprobada e Primer periodo: Se esta efectuando el ajuste institucional por parte de la Direccion Corporativa para determinar
L4 o) del recurso humano de la En este sentido se seguira apoyando ff's" da el total de la planta de personal que se requiere para la operacion del programa
CVP. el tema con cargas laborales y efinida
manuales de funciones de la
direccion de reasentamientos.
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3-31Ag02015 Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano Publicado

DEL RIESGO O PELIGRO ANALISIS DEL RIESGO TRATAMIENTO DEL RIESGO O DETERMINACION DE CONTROLES SEGUIMIENTO
CALIFICACIO RESPONSABLE FECHA INICIAL FECHA FINAL SEGUIMIENTO
NOMBRE DEL N DE LA PLAN DE o ’ NOMBRE | AVANCE DEL
RIESGO PROBABILID MANEJO ACCIONES ~ BECISIROUEVDENCIY INDICADOR | INDICADOR | priMER | SEGUNDO IR
DEPENDENCIA MM MM TRIMES. TRIMES. OBSERVACIONES
Definir un conjunto con
comunicaciones, pieza comunicativa
Falta de apropiacion y denominada "el paso a paso del Porcentaje de o )
sensibilizacion del proceso de reasentamiento”, el cual ale do Segundo periodo: La tabla de pagos fue revisada por la direcci6n juridica, solo hay n ajuste que se hard para|
proceso de se .;wu\galra ala mudafama. ot e b ol i DIRECTOR (4) Documento de CWSn Ay tenerlo eln cuer\;z‘perg d'epende n:: la mu?\gc'ac\fm dt‘a la resulur.‘lén y esyﬂe'fum‘\a yno u(;: fﬁndg ¥a que tiene que
Reasentamientoy mediante la entrega a la mano y Identificar las buenas précticas delos | DIRECCION DE ‘ : ver con la variable "Enfoque poblacional Diferencial” para incluir a mas familias por dicho item, pero ya esta|
Falta corresponsabilidad de los ciudadanos. |+~ 47 ieh mublcaciin on [a catclera clllaionce kents 8 progranta. REASENTAMIENTOS [REASENTAMIENTO |sstematzacien debuenas | 1 |FEBRERO| 2015 | 15 | DICIEMBRE | 2015 |socializacionde| — 11% 3% % | oo revioads
Transitoria por parte de Se esté reproduciendo tres (3) veces précticas. a Tabla de Primer periodo: Se procederd a la socializacion de la tabla de pagos de Relocalizacion Transitoria, una vez,
cada una de las familias al dia de la pauta en el televisor Regigl“’fa“c‘em este debidamente aprobado y oficializado el Procedimiento de Relocalizacion Transitoria
usuarias del programa. ubicado en atenci6n al usuario, donde
reproduce la informacién asociada al
programa de Reasentamientos.
Definir un portafolio inmobilario que
le permita a los hogares que les
asiste el derecho de escoger
Engafio por parte de alternativa habitacional definitiva, la Avance de
agentes extemos a CVP con el fin de generar acciones . Capacitaciones . ;
Camnseme esis s |15 s o o oamintes | e oRone e Seunt et Se s o o 1 s 1 ok e Gtk
urbanizaciones piratas que venden lotes con | Reasentamientos para la Ios que son sometidas las familias ot s o o o | RERSENTAMIENTOS | REASENTAMIENTO ) o 1 |FEBRERO| 2015 | 15 | DICIEMBRE | 2015 | sensibiizacion | — 20% 1% M | merido: Sa e conabilzade. a lae. famiia del orograma en la importancia de elegir attematival
promesa de reasentamiento, adquisicion de vivienda que buscan alternativa habitacional ap gestion y seguimiento a los s seslones de capacitacion. de periodo: prog P o
ey Mo & sl por pante do proyectos de VIP por autogestion. banivesiones habitacional de la oferta inmobiliaria legalmente consfituida
Cobro de dadivas y/o piratas. oportunistas o urbanizaciones piratas, piratas.
favores para adelantar en su compromiso con la
cualquier etapa del comunidades, capacitara
Reasentamientos eso de Casi con  |alas familias sobre el modo de actuar | ;o
Humanos reasentamientos por certeza  [Verficar que el Manual del Ciudadano ‘Avance de
parte de personas incluya temas relacionados con Capacitaciones
intemas o externas a social, Derechos alos
o Moralmente fas famil ] o erdllda - a\hmm e gi:uc“:né“cca:::f’b:‘t‘acy"' se ’eal"n;;:‘:: ‘:"s”‘c“a"‘)‘::‘;ac“lsni‘s’:‘:f’::"‘e Presentaciones en Power cmg:g: o Segundo periodo: El equipo social ha continuado con la sensibilizacion y capacitacion a los hogares sobre
m‘:'“o"'c::‘[:p:g:'“' AL "e”:e c‘;sg: ::‘ as en el ""’g'a';zr espera que una vez esté aprobado, relacionado con la ética de o piblico, . | e o e DIRECTOR (A) Point y/o listas de registro piiblico deimns ypdebE,Es Gl P‘:ﬂg‘:am 6 Ronsontamiontos y cap 9
Sl T . piovieatant sede incioa |a| sac\al(\i:jcmn pconesponzab;vdan del c\udaﬂanﬂo Con e | P SENTAMIENTOS | EASENTAMIENTO de asistencia a las 1 |FEBRERO| 2015 | 15 | DICIEMBRE | 2015 Carr:ss%nsabl\l 19% 9% 100 ofor T1 cauina souil T sanabilvads y capacitado a los hogares sobre el reconocimiento del
programa sobre la gratuidad de los servicios. |en urbanizaciones piratas capacitacion a los ciudadanos sujetos rograma de Reasentamientos, derechos fad del derecho y el cumplimiento de deberes, igualmente, en el respeto a lo publico
y en el pago de dadivas, de reasentamiento, el control que la y deberes, asi como mecanismos para su programadas Ciudadano
CVP ejerza sobre los temas de ejercicio y cumplimiento. Derechos y
urbanizaciones piratas, permitira Deberes -
sensibilizar a las familias en lo programa de
procesos de seleccién de alternativa
Proyeccion del
Verificar que el procedimiento de marco del
Reubicacin definitiva este aprobado Proceso de
y socializado en carpeta de calidad y Reasentamient
DI rocesn s '"c"m““",'“‘s“"’y e e I““’cef""}‘e"m f’e Revisar y aprobar el documento marco PO AL Segundo periodo: Se esta haciendo veriicacion de formatos y procedimientos, ajustando los documentos del
[REEESTEIIEES Sﬁ::;a;“;:;;?" RIDESETEIES CEMIES FIREETHN D fz,‘l"failﬁ@l’ ?.L':QZ ‘° Casi con p:mu;sa::ec :pnrobr:gi;nﬂ nea;;s(e o Evitar diep:;ie;gnnce\;?:ceu;f ::‘\Iep::;s{awﬁjo DIRECCION DE 2&?&1&%0 Documento marco 1 |FEBRERO| 2015 | 15 | DICIEMBRE | 2015 ‘C'(Z'Z.:c o 16% 10% 60 |ocuerdoalas necesidades del programa
Humanos L familias. certeza g REASENTAMIENTOS aprobado. @ Primer periodo: Se han adoptado las medidas tendientes a dar cumplimiento referente al marco del proceso de
con una misma proceso procedimientos dinamizaran las Reasentamientos. s Resolucién "por
u ‘ acuerdo a los registros del procedimiento
familia. Reasentamientos. acciones encaminadas al medio del cual
reconocimiento del derecho de se adopta ol
Reasentamiento de familias que le marco
permita al programa dar una operativo para
orientacion mas puntual y dirigida y el Programa de
Aplicar Ia estrategia social y de
comunicacién institucional hacia
el el Pérdida de imagen Estrategia social y de comunicacion beneficiarios directos (poseedores y Estrategia implementada Segundo periodo
Mejoramientode | Mermediarios e”b‘as 15 be"m"""? pAscontcalobier s institucional Casicon |institucional hacia beneficiarios propietarios) y comunidad en general DIRECCION DE DIRECTOR (A) DE | oohre plegables ylo Implementacié T 0% 260 | Primer periodo: Durante el primer trimesire se realizaron visitas de sensibilizacion y caracterizacion de hogares,
Vivienda s o i pmcemsy“ tg:“‘;;ﬂi‘: o sobre ﬁ;‘gi"?g”::‘gr"zs"‘:n':z 4o | ceteza |directos (poscedores y propietarios)y | =" |Esta estiategia tenard en cuenta, entre | MEIORAMIENTO DE | MEJORMMIENTO O lintormacion socializadaa | ! | ENERO | 2015 | SL | DICIEMBRE | 2015 n en los territorios APIS 2015 en los cuales los profesi brindaron la en total han
comunidad en general otros, la difusién de informacion a través los ciudadanos. sido informados 2494 hogares de los 700 programados para el trimesire se super6 la meta
CVP son gratuitos. control !
de diferentes medios de comunicacion
(Interet, radio, prensa).
Segundo periodo: Los profesionales continua apoyando las visitas de caracterizacién a las APIS 2015, con el
Visitas de sequimiento a la ejecucién Realzar res visitasdo seguimiento a as fin de encontrar en el menor tiempo posible los hogares que cumplan con todos los requisitos para ser
de las obras por parte de lo Sbras o e it o eeuion y DIRECCION DE DIRECTOR (&) DE. | Actas de visita a s obras presentados ante la Secretaria Distrital del Habitat para obtener un subsidio de mejoramiento de vivienda.
Mejoramiento de Casicon  [supervisores de la Direccion de Evtar |im i para o Siare oo I obra e O bE | ) e |1 | enero | 2015 | 31 | oiciemsre | 2015 Visitas & 19 03 | Primer periodo: Los profesionales realizaron durante el primer trimestre una brigadas para apoyar as visitas a
Vivienda certeza | Mejoramiento de Vivienda. IO IO los territorios APIS 2015, por ésta razén no se avanzé en las visitas de supenvision técnica programadas a las
Debilidades del ejercicio de supervision e obras en ejecucion
interventorfa, manifestados en: 1) Durante el primer trimestre se han realizado 504 visitas técnicas alas obras en ejecucion de las APIS 2013 de
debilidad en los controles en obraala | Perdida de Imagen 594 visitas programadas
gestion del constructor, por parte de los
3- R1L. Uso indebido et ey oy o Investigaciones y
de los recursos del sanciones por los entes
subsicio por parte de | IMerventores (as); 2) cambio de uso de phitasb
oferente. LesEalizts @ el d e Obras inconclusas
autorizacion; 3) los oferentes desde su
T necee’;‘:r’lecsac"; :szrzaerl‘ge?a"zjm Casi con | SUSCribir declaraciones, acuerdos o Acuerdos éticos o pactos de DIRECCION DE DIRECTOR (A) DE |Pactos firmados por los pactos
e Y/ P " certeza pactos éticos con los Oferentes Evitar transparencia firmados por los Oferentes, MEJORAMIENTO DE | MEJORAMIENTO DE | Oferentes, interventores y 1 ENERO 2015 31 DICIEMBRE 2015 firmad 0% 0% 0%
como para la parte administrativa. interventores y los supervisores. Interventores y supervisores. VIVIENDA VIVIENDA supervisores ‘ados
- R22. Cobro por
actividades del Aplicar la estrategia social y de
procedimiento de comunicacién institucional hacia
tramite ante Perdida de Imagen beneficiarios directos (poseedores y
curadurias urbanas . Institucional. Estrategia social y de comunicacion propietarios) y comunidad en general . Estrategia implementada
Mejoramiento de | para expedicion de | A2 esirategia de comunicacion interna | ogigaciones y Casicon |institucional hacia beneficiarios Esta estrategia tendrd en cuenta, entre DIRECCION DE DIRECTOR () DE._|Brochure, piegables ylo Implementaci6 Segundo periodo - -
Voo oot v externa para dar a conocer lagratuidad | ARy | S oo | ; Evitar | O O o s | MEJORAMIENTO DE | MEJORAMIENTO DE [informacion socializadaa | 1 | ENERO | 2015 | 31 | DICIEMBRE | 2015 73% 25% 48% | Primer periodo: Durante el primer trimestre se realizaron 113 visitas a predios viables para asistencia técnica en
ae de los servicios de la CVP P poseedores y propietarios) y otros, 1a difusion ce Informacion a traves VIVIENDA IENDA los ciudadanos a través de n tramites de actos de ylo licencias de 6n de las 105 se superd la meta.
construccion y mal de control comunidad en general de diferentes medios de comunicacion ;
jormadas de sensibilizacion
manejo de dineros (Intemet, radio, prensa).
para el pago de
expensas e
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Segundo periodo: Con corte al 2do Trimestre de 2015 se logrd informar a la comunidad beneficiaria contenida
en los siguientes proyectos:
1. Informar a la comunidad de la - Fase | de 2013 para la Construccion de 27 segmentos viales con 358 predios ubicados en las obras
Cobros indebidos de posibilidad del aprovechamiento de pertenecientes a las Localidades de Usme, Rafael Uribe Uribe, Ciudad Bolivar y Bosa: Se realizaron las
ercern s' o g terceros para obtener beneficios que convocatorias correspondientes a la Reunion de Inicio "Ojo a la obra” mediante las cuales se convoco puerta a
o 1. Informar a la comunidad por no le son atribuibles. puerta a un total de 520 habitantes.
comunidad por medio de la Elaboracion de 2. Hacer participe a la comunidad en la - Fase Il de 2013 para la elaboracion de Estudios, Disefios y Construccion de 60 segmentos viales con 697
R26.- Manipulacion ejecucion de proyectos Disefios participativos de los elaboracion de Disefios participativos predios ubicados en las obras pertenecientes alas Localidades de Usme, Rafael Uribe Uribe, Ciudad Bolivar,
P s frente a sus predios proyectos a ejecutar en el marco de la normatividad técnica 1. Listados de asistencia San Cristébal, Santa Fe, Subay Bosa: Se realizaron las convocatorias correspondientes a la Reunién de Inicio
manifestada en: I) urbana: y la verificacion de reuniones con de Estudios y Disefios Reunién de Inicio "Ojo a la obra" mediante las cuales se convocé puerta a puerta a un
- N Beneficios en . Y 2y comunidad total de 644 habitantes.
tréfico indebido; o |Aprovechamiento de terceros para. " 2. Realizar la Verificacion arquitecténica de los proyectos a ) Fase 1 o 2014 ' e Estudios & Diseios y C 6n de 10 al 89 predh
1l) guardar obtener beneficios econémicos y/o campanas politicas por arquitecténica de los proyectos ejecutar. ) 2. Soportes en audio de  Fase | do 2014 para el juste de Estucios & Disefias y Construccion de 10 segmentos viales con 89 predios
de 6n valiosa |politicos de la comunidad durante la atribucién indebida en | i con | con participacion de la comunidad 3. Informar a los Cormités de Veeduria | 2'RECCION DE DIRECTOR (A) DE |las reuniones Pred ubicados en las obras pertenccientes a as Localldades de San Cristobal, Kennedy y Usme: Se redlizaron las
P a la realizacion de particip Evitar . MEJORAMIENTO DE [MEJORAMIENTO | participantes de la DMB- ENERO | 2015 [ 31 |DICIEMBRE| 2015 redios 52% 25% 27% convocatorias correspondientes a la Reunion de Inicio "Ojo a la obra” mediante las cuales se convoco puerta a
Barrios para el desarrollo  |ejecucion de proyectos de mejoramiento certeza ciudadana de la posibilidad del informados
proyectos BARRIOS DE BARRIOS 3 puerta a un total de 104 habitantes.
del proceso con el |de barrios por falta de desconocimiento 3. Informar ala comunidad por aprovechamiento de terceros para 3. Formatos (208-MB-Ft- ~Fase Ill de 2014 para la elaboracién de Estudios y Disefios de 47 segmentos viales con 420 predios ubicados
fin de favorecera |de la informacion medio de reuniones de obtener beneficios econémicos y/o 01 CONTROL DE en las obras pertenecientes a las Localidades de Rafael Uribe Uribe, Bosa, Usme, Suba, Usaquén, Kennedy y
una de las partes, a decinimaras, Socializacion de Estudios y politicos. ENTREGA DE Ciudad Bolivar: Se realizaron las convocatorias correspondientes a la Reunion de Inicio de Estudios y Disefios
cambio de una. d' t"(’ i a as, did Disefios 4. Ajustar las actividades en los INFORMACION mediante las cuales se convocé puerta a puerta a un total de 425 habitantes.
contraprestacion. E(?:r:g:’llicgvsper das procedimientos de la Direccion de ) Primer periodo: Para el ler Trimestre de 2015 se logrd informar a la comunidad beneficiaria contenida en los
! 4 4. Conformar comités de veeduria Mejoramiento de Barrios con el fin de siguientes proyectos:
sociales ciudadana. garantizar que la informacion - Fase | de 2014 para el ajuste de Estudios y Disefios y Construccion de 10 segmentos viales con 87 predios
suministracks se de por personas ubicados en las obras pertenecientes a las Localidades de San Cristébal, Kennedy y Usme: Se realizaron 3
autorizadas y asf asegurar la reuniones de Inicio de Obra los dias 26 de Febrero, 28 de Febrero y 01 de Marzo donde se informé a la
veracidad de cota on I onticed comunidad el inicio de la Etapa | de Ajuste a Estudios y Disefios desde su componente Técnico, Social, Siso y
Ambiental del proyecto.
- Fase IIl de 2014 para la elaboracién de Estudios y Disefios de 47 segmentos viales con 455 predios ubicados
Segundo periodo: Dentro de las actividades realizadas para el cumplimiento en la ejecucion de proyectos se
realizaron los comités de seguimiento respectivos y se entregaron por parte de los contratistas tanto de obral
1, Realizar recorridos de supervision como de interventoria los informes correspondientes de acuerdo al avance de las obras, como resultado de lal
para la verificacion en terreno de los supervision se reporta para el 2do trimestre de 2015 la entrega de cincuenta y dos (52) segmentos viales de
1. Concentracion de pod productos entregados y su acuerdo a los tiempos de ejecuci6n y las especificaciones técnicas requeridas asi:
- Concentracién de poder en un(os) cumplimiento de especificaciones 1. API Lucero de la Localidad de Ciudad Bolivar con la intervencion de cinco (5) segmentos viales a través de lal
) ) técnicas y de construccion por los construccion de la obra de intervencion fisica a escala barrial y Ia intervencion de veintidés (22) segmentos
2. Falta de ética del (los) funcionario(s) . contratistas de Obra o Consultoria y viales a través de la elaboraci6n de Estudios y Disefios para obras de intervencion fisica a escala barrial.
en el ejercicio de sus funciones Posibles problemas avalados por su_respectiva 1. 208-MB-Ft-21 2. AP Alfonso Lépez de la Localidad de Usme con la intervencién de cinco (5) segmentos viales a través de la|
R27.- Trafico de 3. Falta de compromiso y bajo sentido de |técnicos, ambientales o 1, Verificacion de la supervision en Interventoria. FbRMATO INFORME elaboracion de Estudios y Disefios para obras de intervencion fisica a escala barrial.
Inlluéncias i pertenencia administrativos en la propiedad o delegada. 2. Realizar c(‘]mllés con Contratistas SUPERVISION OBRA 3. Sector Chiguaza con la intervencién de catorce (14) segmentos viales a través de la elaboracion de Estudios y|
fectar | ﬁp 4. Intereses propios de orden econémico | ejecucion de los 2, Conformacién de un equipo d. Ints tori las 6n de| DIRECCION DE DIRECTOR (A) DE |2, Fe tos 208-SADM. Disefios para obras de intervencion fisica a escala barrial.
Mejoramiento de | 2ectar los tiempos il iplinario con un apoyo a la @ Interventoria para la Supervision de *) » Formatos 208- - I - 196 | API Tibabuyes de la Localidad de Suba con la intervencién de seis (6) Segmentos viales a través de la
Baurios de ejecucion delos | e veton Posible | eion de los contratos, Evitar |los contratos en Ejecucion MEJORAMIENTO DE [MEJORAMIENTO |Ft-06 ACTA DE ENERO | 2015 | 31 |DICIEMBRE| 2015 claboracién de Estudios y Diseios para obras de ntervencion fisica a escala barrial
proyectos 5. Avalar productos entregados por 3, Seguimiento a la ejecucion 3, Realizar el control financiero a BARRIOS DE BARRIOS REUNION Primer periodo: Dentro de las actividades realizadas para el cumplimiento en la ejecucion de proyectos se
favoreciendoaun | 5 ictas de Obra o Consultoria que | Posible financiera desde el Equipo través de la verificacion de cantidades 3. Herramienta realizaron comités los de seguimiento respectivos y se entregaron por parte de los contratistas tanto de obral
tercero. no cumplen con las especificaciones desfinanciacion del Administrativo de la DMB. de obra ejecutada y los presupuestos Seguimiento Control como de interventoria los informes correspondientes de acuerdo al avance de las obras, como resultado de la|
e e el proyectn : requeridos para la ejecucion de los Financiero y Contractual supervision se reporta para el Ler trimestre de 2015 la entrega de once (1) segmentos viales de acuerdo a los
e s e mismos. tiempos de ejecucion y las especificaciones técnicas requeridas as;
s o 4. Participar en la suscripcion de 1. API Alfonso Lépez de la Localidad de Usme con la intervencion de cuatro (4) segmentos viales a través de la
ECIEEEINC O EEESAETiLD declaraciones, acuerdos o pactos construccion de la obra fisica a escala barrial en el barrio Puerta al Liano | Sector.
de contraprestaciones éticos entre servidores, interventores y 2. API Lucero de la Localidad de Ciudad Bolivar con la intervencién de cuatro (6) segmentos viales a través de lal
supervisores construccion de la obra fisica a escala barrial en los barrios Naciones Unidas Sector Santa Rosa y Naciones
Unidas Sector Chaparro,
3. Sector Chiguaza la entrega de 1 proceso con la intervencion de un (1) segmento vial a través de lal
construccion de la obra fisica a escala bartial en el barrio El Portal
1. Ausencia de convenios con Juntas de
accion comunal o grupos organizados de la
comunidad para viabilizar el procedimiento Segundo periodo: Se presenta seguimiento a 41 procesos de pertenencia que se encuentran en los siguientes
de titulacion, ;Sladc;s Adm\s\ulr\OA‘ Admision demeanda rifungausa 1, Alegatos 1, con szenlem:la 2, con senéeanwanara leg\zlm
il iimi i , notificaciones 10, para sentencia 6, pruebas 8, Sentencia en registro 2, sentencia registrada 2, Terminacion
2. Debilidad en seguimiento de convenios, | racilidad para que los Acompafiamiento permanente del e 3l o e e g g
teniendo en cuenta que tanto las agentes externos rupo social de la Direccion a las L. Realizar el seguimiento a los procesos Informe Trimestral de Informes de por desisimiento tactio 2. Al core e Julo 1
P idades como los mismos o odan A omaaos alas grup ! de Pertenencia a través de los juzgados y ENERO | 2015 | 31 | DICIEMBRE | 2015 | & 50% 25% 25% |Con el cual se evidencia el seguimiento realizado por Ia Direccién a los procesos y abogados externos
b FEnETIES imi 9 comunidades. abogados externos. seguimiento eguimiento Primer periodo: Se presenta seguimiento de 40 procesos de Pertenencia. En el cual se incluye el Barrio
- por pare de agentes. | stablecidos en os convenios. DIRECCION DE DIRECTOR (&) DE Nutibara de Ia Localidad de Ciudad Bolivar. Al corte de Marzo se encuentran : Sentencia 14, Admisién 5,
Urbanizaciones y (P9 P48 €% 3. Falta apropiacion del proceso por parte e | ncumpimiento en la Casi con Evitar URBANIZACIONES ¥ | URBANIZACIONES Alegatos 3, Notificaciones 9, Pruebas 7, Terminacion por Desistimiento TAcito 2.
Titulacion omuniades donde |12 entidad debido at i) alta rotacion de cucion de Metas certeza TTULACION TTULACION Con el cual se evidencia el seguimiento realizado por la Direccién a los procesos y abogados externos.
hace presenciala | Personal crea ruptura en los procesos; i)
CVP. incl;r;plimig;m en del me«;:nislr:’ de Perdida de
empalme; i) falta de un adecuado histérica de los procesos
) fa : al de porlacve 2. Realizar una socializacion a los Socializacion
iv) falta personal. a Acta de Asistencia 0 delos Segundo periodo: Se legalizaron por el sistema de gestion documental, los procedimientos de Titulacion
W e s e G ez Procedimientos Actualizados funcionarios de  Titulacien  de  los oo lectmens Julio | 2015 | 31 | DICIEMBRE | 2015 |, CC68 | 100% % 1009 | B Ceriodo: No se reporta avance
titulacion paralelo al trabajo de la CVP con la Procedimientos del area. de la DUT
comunidad.
2. R2.- Manipulacion Segundo periodo: En conjunto con la Oficina de C se revisaron los
de la informacién Sanciones o procesos 1. Realizar ~ seguimiento  de los Seguimiento en el acuerdo ético de la DUT. Sin embargo, se encuentra pendiente la posibilidad de realizar la contratacin de
anifestada en: 1) disciplinarios para la i compromisos establecidos en el acuerdo] Seguimiento JuLio 2015 31 DICIEMBRE 2015 A do Eti 0% 0% 0% una firma para unificar los acuerdos de la entidad.
rafco indebido; o) |- Mal ierccio de a profesion buscando un | Enica y/o Senvidores 1. Acuerdo Etico de la Direccion de ético de la Direccion. cuerdo Hieo Primer periodo: No se eporta avan
e beneficio personal anteponiéndolo a las. Publicos. Urbanizaciones y Titulacion. er periodo: No se reporta avance
e - Divulgacio
Urbaniz Valicsa para el metas Casi con i Evitr  |2. Fortalecer la divulgacion de la Oferta \ ‘”‘: ‘-,‘“'f" ge
Titulacion desarrollo del proceso » Perdida de credibilidad y | - certeza |2, Diwulgacion de los servicios Gratita del acompanamiento que realizal [ oc o IRECTOR (A) DE e e Segundo periodo: Para la titulacion realizada en el barrial "El Caracoli*, se divulgé la oferta para titulacion por
2.- Aprovechamiento de terceros para confianza de la imagen gratuitos de la entidad a través de la| la Caja de Vivienda Popular de los *) Volantes con la oferta de ftlacion de cesi6n a Titulo Gratuito en campo mediante volantes que incluyen todos los requisitos y documentos necesarios.
e G i i i 4 4 4 P URBANIZACIONES Y [URBANIZACIONES Y JULIO | 2015 | 31 | DICIEMBRE | 2015 Predios a % % 0%
obtener beneficios economicos y/o politicos. | de la Caja de Vivienda Pagina Web y demés medios. Mecanismos de Titulacién mediante de la ) ! Mecanismos de Titulacion ; Iguaimente, el volante incluye la. gratuidad de los servicios de la Caja de Vivienda Popular.
auna de las partes, a
A b Popular por parte de la TITULACION TITULACION través de
cambio de una entrega de volantes informativos a la tatn Primer periodo: No se reporta avance
contraprestacion. comunida, comunidad.
S FEREEliTEe Segundo periodo: "Se realiz6 comité Fiduciario:
“D‘b“" GENTIED "e/ Aprobacion de * Abril 21 de 2015 (Acta 57) en la que reviso Resolucién por la cual se estructura las funciones del comité y se
ra, interventor y/o e se presenten ) i X modificaciones instituye el Comité Técnico del Fideicomiso.
Unbanzacionesy. |(TSS9% Por e e i i il cumplmientode.|neooios egaies erve | Casicon |l de Contratacon y Supenision Revision  y _aprobacion de las| DIRECCIONDE | DIRECTOR () DE contractuales * Mayo 21 de 2015 (Acta 59), en la que se plantea prorroga al Contrato 034-13 Construnova.”
oaniz Y |supenvisor de la CVP, = G 9 o youp Evitar | modificaciones contractuales por parte del| URBANIZACIONES Y [URBANIZACIONES Y | Actas del comité Fiduciario ENERO | 2015 | 30 | DICIEMBRE | 2015 38% 19% 19% e >0 en ’
Titulacion el los contratos de- Interventoria. las partes que certeza | de la Caja de la Vivienda Popular 16 drectivd dol fdesoms THULACION TTULACION por parte del Primer periodo: Se realizo comité Fiduciario:
m;a as intervienen. comite directivo delfidecomiso. comité *Febrero 22 de 2015 (Acta 53) en la que se presentaron modificaciones a los contratos 33, 39,42,41 y 43.
e, Fiduciario *Febrero 27 de 2015 (Acta 54), en la que se presentaron modificaciones a los contratos 38 y 40 del Proyecto La|
ales s ay Mari
del comité Fiduciario. e
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DEPENDEN Lt MM TRIMES. TRIMES
Segundo periodo: (Segundo seguimiento) Se gestion6 con la Oficina Asesora de Comunicaciones la solicitud
de 6 6 e Ia pieza sobre la gratuidad de los servicios de la|
entidad (acta de reunion Mayo 12 de 2015). Se divulgé por medio de las carteleras electrénicas instaladas en lal
entidad. Se continuaran divulgando_estas piezas comunicacionales por los tres medios definidos.
. . DIRECTOR (A) DE Porcentajes de Primer periodo: (ler trimestre): Se ajusta la formulacion del riesgo R3, mediante el cambio del verbo "hacer”
Gestionar la difusién de la gratuidad de | DIRECCION DE ; recibir > : " ‘ °
GESTION ejecucion de la por "recibir” dado que la accion que aplicaria al servidor esté en funcion del beneficio ilegal que podria obtener y|
fos servicios ““;1”'35‘? 1a CVP mediante ggg;'gg‘mv Ay Cip |CORPORATIVAY Piezas comunicacionales |2 | ENERO | 2015 | 31 | DICIEMBRE | 2015 | ey pasa ge 00 £6% 34%  |no en el cumplimiento de sus deberes y obligaciones en desarrollo de sus funciones como servid.
campafias informativas cip informacién Se ajusta la causa N° 3 -gestion inoportuna, dado que se considera que tiene connotacién de riesgo el cudl es
equivalente a la formulacion del riesgo R4. Se ajusta el responsable de acuerdo con lo establecido en el
1 Desconocimiento del ciudadano sobre Acuerdo 03 de 2011. (ler trimestre): Mediante el canal virtual (pégina web) se publicé un banner donde se
3. R3- - Cobrar| oyidad de tramites. informa la gratuidad de los servicios que presta la entidad y su vez en el area de servicio al ciudadano se
Senicioal  |dddvas o 'ec'l"" 2- Debilidad en la cultura anticorrupcion, | DePiidad instiucionalen | ¢ ooy A e colocaron unos avisos donde se informaba la gratuidad de los mismos
Ciudadano ';’r‘\’,i':isos om:r émi‘z 3- Gestion inoportuna. su "“a‘-‘:‘z‘sﬁ)"n’;"'a""a Y| certeza vitar
e 4- Manejo inadecuado de tramites por|
: preferencias de ciudadanos.
Segundo periodo: (Segundo seguimiento) Se gestiond la elaboracion de cuatro videos teméticos de las reas
Documento de descripcion misionales donde se visualizan los servicios y tramites de la entidad. Estos videos se proyectan diariamente en
y divulgacion de tramites y el punto de atencién de Servicio al Ciudadano
Gestionar una campafia comunicacional |DIRECCION DE ggf_ﬁng (A)DE | Conicios P‘"ce”,‘alz d‘e Primer periodo: (ler trimestre): Se ajusta la formulacion del riesgo R3, mediante el cambio del verbo "hacer"
para divulgar los tramites y servicios de la | GESTION CORPORATIVA Y 2 | ENERO | 2015 | 31 | DICIEMBRE | 2015 eJEC”””’;ﬂ elal 100% 0% 100%  [por "recibir” dado que la accion que aplicaria al servidor esta en funcion del beneficio ilegal que podria obtener y
cvp CORPORATIVAY CID | Piezas Comunicacionales campafia . no en el cumplimiento de sus deberes y obligaciones en desarrollo de sus funciones como servidor.
comunicacional Se ajusta la causa N° 3 -gestion inoportuna, dado que se considera que tiene connotacion de riesgo el cuél es
equivalente aa formulacion del riesgo R4
(Ler trimestre): no se ha presentado avance.
Segundo periodo: Se realizaron capacitaciones mediante las reuniones realizadas (documentadas mediante
P ) actas) en las siguientes fechas: Abril 22 (capacitacion e induccion servicio al ciudadano), Abril 29 (comité intemo
1 '(;‘a";’"‘a”"’" parcial e incompleta hacia el de servicio al ciudadano) y Junio 17 (Valor de trabajo en equipo), Se realizaron capacitacion mediante la reunion
;"‘F o a’;°- 7 realizada el Julio 9 (Comité interno de servicio al ciudadano)
P | s mu‘;:;;‘:g‘;":’:j;’:": fesponder Capacitar y socializar alos servidores de DIRECTOR (&) DE Nimero de Primer periodo: (ler timestre): Se ajusta el riesgo R4 mediante la eliminacién de la causa N° 5 - 5- Facilitar el
S e e Perdida de crediilidad | oo Ia entidad acerca del servicio, trmites y | DIRECCION DE Registro de las oo trabajo de tramitadores que cobran por los servicios o tramites de CVP, dado que tiene connotacion de riesgo y
e a0 . acion senvidores piblicos del ciudadano frente ala | - SO A Evitar | asesorfas que se prestan en la oficina de | GESTION CORPORATIVAY |copacitaciones realizadasa| 2 | ENERO | 2015 | 31 | DICIEMBRE | 2015 [ Soeci®eoe | 100% 20% 80% |yaesta formulado en como el riesgo RS. Igualmente, considerando que en el registro SUIT se encuentran
indebid 4D e p ed: e gestion de la entidad. servicio al ciudadano. CORPORATIVAY CID |5y los servidores de la entidad servicios aprobados 3 tramites y un servicio , la accion se reformula a:"Capacitar y socializar alos servidores de la
FICEICOS) =) al"”_'";:d SELLILES o """5 £3C0) y entidad acerca del servicio y tramites que se prestan en la entidad”. Se ajusta el responsable de acuerdo con lo
et el S establecido en el Acuerdo 03 de 2011.
FERILAICS L AAIETS (ler trimestre): Se realiz6 capacitacién a los servidores del rea de servicio al ciudadano (27 de febrero de.
2015). Igualmente se apoy6 mediante capacitacién sobre los servicios del area de servicio al ciudadano en la
jornada de inducci6n (Marzo 5 de 2014 con 34 funcionarios)
- » Segundo periodo: (Segundo se el de senvicio al ciudadanoy la matriz
1-Desconocimiento y /o debilidad de valores de riesgo del mencionado proceso, dentro de los cuales se consideraron los elementos aplicables del Decreto
5. R5.- Facilitar el :"Sgc’:"’"ﬂ'* en los servidores publicos de Aol con referencia al acceso a la informacién de los servicios y tramites. El procedimiento de servicio al ciudadano
trabajo de ;D ebiidad en la cultura anticormupeidn Prolongacién de la Ajustar los procedimientos del Servicio | o oo DIRECTOR (A) DE ctu d:;fs‘"““ se aprobo y envio para publicacion en el SIG el dia 30 de julio de 2015.
ici i Deblidac h - c Primer periodo: (ler trimestre): Se ajusta el responsable de acuerdo con lo establecido en el Acuerdo 03 de
Servicio al wamitadores que | o O entadn, imagen negativa que Casicon [\ 0 Eviar | @ Ciudadano a la normatividad vigente y | S GESTION Procedimiento aprobadoy |, | nero | 2015 | 31 | DICEMBRE | 2015 |procedmientos| 1005 - 98% imer periodo: (ler trimestre): Se aju P u i u
Ciudadano cobran por los Incompleta 0 posd clara para el tivo de. percibe el ciudadano del | certeza ala politica de servicio al ciudadano de a | 252 b RaTivA v cip [CORPORATIVAY  |publicado en el SIG phpiilen 2011.
servicios o tramites | o3 aﬂ" op = pa i ?:vp servidor publico. entidad cl oo (er trimestre): Se inici6 la formulacion de la Caracterizacion del Proceso misional denominado Servicio al
de CVP. j“‘M o EIDUIE] G :’“{;’5:9“9 Bl ciudadano Ciudadano para identificar los elementos del proceso y las interrelaciones con los demas procesos de la entidad
5 ."""“"Qle" e o W;:d""e”e"”a de acuerdo con lo definido en la Resolucién 381 de 2015. Este insumo se utiliza para la revision del documento
negativas en la servicio al ciudadano. del procedimiento
Publicacion del Plan de
1. Actualizar la base de datos para Contrataci6n en el SECOP,
publicacién del plan de contratacion, una en CONTRATACION A LA | 19 ENERO 2015 30 ENERO 2015
vez se requiera alguna modificacion. VISTA y el la P4gina Web
delaCVP.
" ) 2,R I pl Pl 6
1- La no publicidad del plan de contratacion. Cnntf;l;aﬂ’d);\ actualizar el plan de ac?:ﬂii;;gﬂ"a‘aﬁcﬂ 19 ENERO 2015 30 ENERO 2015
15. R12.- Viabilidad a |2- Falta un procedimiento para la Avance Segundo periodo: Se mantiene actualizado el SECOP con la contrataci6n realizada durante el periodo.
Adquisicion de contratos no formulacion, modificacién y seguimiento al | Desviacién de los Casi con ) - . ' DIRECTOR (A)
; : L 3. Diseftar un procedimiento integral que . 22% 2% 30% .
Bienes y Senvicios enel [plan d que contenga controles. |recursos. certeza Plan Anual de Adquisicion. Evitar s gral que | DIRECCION JURIDICA | 3 pipico (a) procedimiento Primer periodo: Se publicé el Plan de Contratacion en el SECOP, en CONTRATACION A LA VISTA y el al
lan d i6n |- Falta de claridad en la formulacién obj contemple todas las etapas de Procedimiento disefiado | 19 | ENERO | 2015 | 30 JUNIO 2015 PAA &
plan de contratacién |3- Falta BT EEGHR TR & jeto administracion del plan de contratacion y Pégina Web de la CVP.
contractual. que incluya los controles adecuados.
4. Divulgar el procedimiento internamente Registros de divulgacion | g | gnepo | 2015 | 30 | AcosTo | 2015
del procedimiento
5. Verificar previo a la aprobacin del plan )
de contratacion, la formulacion adecuada Plan de Contratacion 19 | ENERO | 2015 | 30 ENERO 2015
revisado y publicado
de los objetos
1 Intereses ocultos en la formulacion del
16. R13.- Inclusion en|plan de contrataci6n para favorecer intereses. 1- Revision conjunta con la Oficina
Adquisicion de el plan de particulares. Destinacion indebida de Casi con N N . N - i DIRECTOR (A) . Revisiones del Segundo periodo: Revision conjunta con la Oficina Asesora de Planeacion del PAA
el N e e | rcc.rso poi Plan de contratacion Evitar | Asesora d"e‘ Pd\;nea‘c\f‘n uz Ila:ki:uraclun DIRECCION JURIDICA | il oot Correos electrénicos | 19 | ENERO | 2015 | 30 | DICIEMBRE | 2015 50% 25% 25% | Brimer periodo: Se realizo revision conjunta con la ofiina asesora de planeacion del PAA
necesidad inexistente |formular las necesidades y alta rotacion del ¥y modificaciones del
personal
Tener un mecanismo de verificacion Acta de Comité de
- i é . il
17 R4 Estudios |- Falta de maduracion de proyectos de perdida de la seleccion técnica para los estudios previos o pliego T atacion 29 | ENERO | 2015 | 30 | DICIEMBRE | 2015
evios, piegos.o. | Uerdo con o dispuesto por el aticulo 87 de| (U2 de condiciones.
ane laLey 1474 de 2011. Contratacion estatal Segundo periodo: Para el primer semestre se llevaron a cabo dos con sups
> 3 ” ) . Capacitar a I idores publ . . i 4 3
Adguisicion de Teferencia, adendas, |2 Incumplimiento de os plazos legales en (AR EERS. | Casi con Plan Anticormupcion Evitar apacitar a los servidores publicos DIRECCION JURIDICA | DIRECTOR (&) Capacitaciones | ¢ - 253 | nterventoria y otra sobre Anlisis del sector y codifcaciones contempladas en el Decreto 1510 de 2013.
Bienes y Servicios. los concursos de méritos. certeza responsables de los procesos de JURIDICO (A) realizadas Primer periodo: Este trimestre se realizaron 2 una con sups e y|
encaminados a ) de oferentes en el ) ’ )
3- Falta de probidad del servidor pablico, lo contratacion, sobre las practicas més Listado de asistencias alas otra sobre estudios previos.
favorecer a un B ! s 4 |FEBRERO| 2015 | 30 | DICIEMBRE | 2015
que puede conducir, entre otros, a incluir comunes de contratacion de la CVP y las capacitaciones
particular. Acciones legales. ) ;
especificaciones técnicas direccionadas. mejores précticas de contratacion para
prevenir los riesgos identificados.
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CALIFICACIO RESPONSABLE FECHA INICIAL FECHA FINAL SEGUIMIENTO

NOMBRE DEL - N DE LA . PLAN DE 5 T T T T NOMBRE |AVANCE DEL
CAUSAS 5 RIPCION CoN CCION REGISTRO / EVIDENCI 0
RIESGO CAUSAS PROBABILID MANEJO REGISTRO/ EVIDENCIA INDICADOR | INDICADOR |  privER NDO OBSERVACIONES
>ENDENC CARGO MM MM A BSERVACIONES
DEPENDENCIA MM MM A s | s

Segundo periodo: Se han presentado avances en actividades cuyo propésito es definir e implementar las
politicas de seguridad de Ia informacion y con las cuales se actualizara Ia normatividad interna:
a. Se logrd la aprobacion de la Matriz de Servicios por parte de la Direccion de Gestion Corporativa el dia 24 de
abril de 2015. b. Se elabord la Politica Marco de la Seguridad de la Informacion, la cual se aprobo el 21 de
Acto mayo de 2015. c. Se elaboraron los procedimientos de Administracién de base de datos, administracion de|
administrativo copias y restauracion, y administracion de cuentas de dominio, correo institucional y sistemas de informacion en
DIRECTOR (A) DE conla los cuales se han definido politicas especificas para administracion de la informacion. Se encuentra pendiente)
ESTION Normas interas modificacion de Ja revisen y validacin de gupo e sistems de los dos Gimas procedimientos mencionados . d. Se avanzo
CORPORATIVAY |actualizadas ENERO | 2015 | 3 MARZO | 2035 1y normatividad | °%° 0% %% Henla de 6n de integridad de datos y el correspondiente formato de
a vigente para verificacion de mxegndad de datos, los cuales se encuentran en revisién por la Direccion de Gestion Corporaiiva
ajustarlaala yCiD
10 27000 Primer periodo: (ler trimestre): Se reprograma la terminacion de la actividad para Octubre 2 de 2105 , debido
a que por actualizacin de infraestructura tecnolégica que realizo la entidad, s ocasiono una revision de las
politicas de seguridad teniendo en consideracion los servicios, niveles de acuerdo de servicio, en los cuales
estén inmersos tanto los activos de infraestructura como de informacion. por lo cual deben generarse las
politicas de seguridad ajustas antes de actualizar la normatividad intera

Resolucion 1550 del 2007 Modificar la Resolucion 1550 del 2007 y | DIRECCION DE
la Circular 003 de 2010 ala luz de la GESTION
Circular 003 de 2010 norma ISO 27001. CORPORATIVA Y CID

~

Segundo periodo: Para el componente de Servicio al ciudadano se presentaron los siguientes avances: a. el
1016 la realizacion de laspruebas del médulo de Senvicio al Ciudadano -Sistema MISIONAL ENCAJA, en las|
cuales se incluyeron pruebas de funcionamiento del registro y actualizacion de datos del ciudadano, registro del
primer contacto con el ciudadano - solicitud con usuario misional, registro de primer contacto con el ciudadano|
(ciudadano en sala)-cierre en ventanilla, con las cuales se generaron requerimientos de ajustes al médulol
(Registro de reunion del 24 de abil de 2014). b. Se ejecuté la campaiia de sensibilizacién a toda la entidad|
sobre el aplicativo ENCAJA mediante piezas comunicacionales que rotaron en las carteleras digitales de la|
entidad. c. Se logr6, a partir del 9 de julio de 2015 , poner en produccién el Sistema de Informacion Misional
ENCAJA el modulo de Servicio al Ciudadano, en cuanto al ingreso de informacion de Ia identiicacion  de los
ciudadanos (as) que son atendidos en forma presencial en el Punto de Atencion de Chapinero. Con relacion a|
los componentes Administracién de Predios : se finalizo el desarrollo y pruebas del componente del
Desarrollo e implementacion del Sistema . DIRECTOR (A) DE Porcentajes de administraci6n de predios, el cual entré en produccion el dia 4 de agosto de 2015. Con relaci6n a la seguridad|
Procedimientos documentados de de Informacién Misional, parala cual se | DIRCCSION DE GESTION Sistema ENCAJA ejecucion de la del sistema : se implement6 LOG de auditoria a todas las tablas de la base de datos ENCAJA, a partir del 31
sistemas de informacion y gestion debe actualizarse nuevamente los GESTION CORPORATIVAY  [implementado ENERO | 2015 | 31 | DICIEMBRE | 2015 | "o iaita de de julio de 2015. Con relaci6n al componente de avaldos: Se avanzé en el desarrollo del componente en un|
Confiabilidad baja en la| documental procedimientos CORPORATIVAY CID | oy informaci6n valor del 90%. Ademas, se realizé el cambio de los indices de relacion de informacién de CHIP predial a un|
informacion institucional identificador interno de la base de datos ENCAJA. Con relacién a la documentacion del sistema: se avanz6 en|
Ia elaboracion de manuales de usuario paralos yla 6n técnica de los
Sequridad baja en el 6n del sistema, predios y
acceso a la informacion Primer periodo: (Ler trimesire): El 21 de febrero de 2015 se recibi6 Ia respuesta de la Alta Consejeria TIC con
) Bl institucional radicado 2015 ER3471, en la cual informa que”... por efecto de la disminuci6n de los recursos del proyecto del
1- Inexistencia de un sistema de informacion inversion N° 766 que maneja esta Lata Consejeria, desafortunadamente hemos recortado el personal del Grupol
18. ~ Ri5institucional consolidado. Baja estandarizacién en Centro de Innovacion y Desarrollo Tecnologico y es imposible aportar el pago del recurso humano del proyecto.”
manipulacion 0|2- Incumplimiento y debilidad de procesos y| 3% SRR B No obstante, debido al retraso de la respuesta de la Alta Consejerfa de TIC, la CVP opt6 por hacer un desarrollo
i i fados a la seguridad def - oo o certeza Evitar en casa, denominado ENCAJA el cual reporta el avance indicado. Se ajusta la formulacion de la accion a :
informacién la informacion. : “Desarrollo e implementacion del Sistema de Informacion Misional ENCAJA" y el nombre del indicador "Avance
institucional 3- Ex senvidores pibicos acceden & 1as| o o iiad b en 1 en fa implementacion de | sistema ENCAD
bases de datos. d
informacion institucional

~
@

Administracion de la|
Informacion

Incumplimiento  de  la

legal
vigente sobre proteccion
de datos personales

Segundo periodo: Sin avance. La actividad esta dentro de la fecha programada para su cumplimiento
Primer periodo: (ler trimestre): Debido a la revision del estado de los procesos de Tl con el propdsito de
armonizarlos a los requisitos de Resolucion 305 del 2012 y alo identificado en la formulacion de la matriz de
Cumplimiento servicios TI, con la cual se especificé la necesidad de mayor detalle en la documentacion de los procedimientos

de de la Administracion de la informacion; se decidio dlseﬁar y elaborar’, mdependlenlememe del procedimiento
documentacion inicialmente definido como Gestion y que ala fecha se
Revisar y ajustar los procedimientos DIRECCION DE DIRECTOR (&) DE del denominara "Desarrollo y mantenimiento de soﬂwave Por esta razon, \a accion se reformula y reprograma de la
asociados al proceso de administracion | oo GESTION Procedimientos aiustados | 2 | ENERO | 2015 | 2 procedimiento siguiente manera:
de informacion, asi comolos puntos de | SpnomraTivay cip | CORPORATIVAY parael Parala actividad: Disefiar e implementar un procedimiento para desarrollo y mantenimiento de software.
control. cip desarrollo y Registro /Evidencia: Documento del procedimiento y su documentacion de apoyo

mantenimiento Fecha Inicial 02/03/2015 Fecha final 31/12/2015

de software Indicador: C: para el desarrollo y mantenimiento de software.
Se ha logrado avance en \a de apoyo parael mediante la y
de los siguientes formatos:
1. Paso a produccion de aplicaciones o componentes de software
2. Solicitud de mantenimiento de software

&

FEBRERO | 2015

Procedimiento  de  creacion y
desactivacion de usuarios

Control de acceso a las instalaciones|
de la Entidad

Red protegida mediante firewall y
poliicas de red definidas en
servidores

Segundo periodo: Con base en los senicios definidos y la malriz_de servicios aprobada se elaboraron los|

procedimientos de Administracion de base de datos ,

de cuentas de dominio, correo insiitucional y sistemas de informaci6n en los cuales se han definido. politicas|
para de la Se encuentran pendientes de revision y validacion por parte

del grupo de sistemas de los dos Gltimos procedimientos mencionados

d. Se avanzo en la documentacion del procedimiento de verificacion de integridad de datos y el correspondiente!

formato de verificacion de integridad de datos, los cuales se encuentran en revision por la Direccion de Gestion!

Corporativay CID"

Primer periodo: Se identificaron 12 servicios con los cuales se definiran los documentos a generar

Cumplimiento

de
documentacion
Disefiar e implementar un procedimiento | DIRECCION DE DSET%ER (o procedimientos
para entrega de desarrollos informaticos a | GESTION CORPORATIVA Y Procedimiento ENERO 2015 2 FEBRERO 2015 de 7% 0% %
la entidad. CORPORATIVAY CID | administracion
dela
informacion

ajustados

~
8

o

Segundo periodo: (Segundo seguimiento): Se recibio concepto técnico (Radicado 2-2015-13770) por parte del
Archivo de Bogota, en el que se informa_que las TDR remitidas cumplen con los parametros normativamente
1 Bases dodatos dlspe’sas Dificultad para la establecidos para su convalidacion. No obstante, se esté a |a espera del Acta de Convalidacion emitida por parte
e o consulta de la Procedimientos documentados DIRECCION DE DIRECTOR (A)DE | ror oo iiadas y Aprobacion de del Consefo Distrital de Archivos de Bogotd, la cual se generard una vez esta entidad realice el andlisis a
dearchivo | Casicon Actualizar y oficializer las TRD y - GESTION ABRIL 2015 . 20% 0% 203 |Protundidad de los aspectos observados en el concepto técrico. )
Primer periodo: (ler trimestres): La convalidacion del Archivo de Bogoté representa el 5% restante de la

3- No SE apllca adecuadame te el certeza Evitar aplicarlas en la gestion documental GESTION CORPORATIVA Y avaladas por el Comité de 2 ENERO 2015
R - crcida de TDRS desactualizadas CORPORATIVAY CID |51y Archivo de la Entidad Actualizadas ejecucion de esta accion. Se entiende que la convalidacion hace parte de la aprobacion Se reprograma para

documentacion Julio 31 de 2105
A 31 de marzo no se ha recibido respuesta Consejo Distrital de Archivos con relacion al concepto de
convalidacién de la TRDs remitidas por la Entidad

Administracion de la| 19. R16.- Pérdida de
; Bl

-

relativo a Backups.
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Ajustar el procedimiento 208-sadm-Pr 13.
version 3 para incluir las verificaciones

6- Desconocimiento de la cultura del
autocontrol

Intemos CVP

e vineulacion a a entidad Procedi d do di isaninaty Tooses Comaracas’ SUBDIRECTOR () hoviivibettiiing e
resentacion de . rocedimiento documentado de isciplinarios y fiscales, Coherencia de X -t el
Gestion Humana  [informacién faisapor |12 Debilidades en el proceso de seleccin (de personal que no Casicon | i acion y desvinculacion de Evitar Hoja de vida, Soportes allegados y igzm’f;%ﬂ?x " ADMINISTRATIVO  |DE CHEQUEO 2 | ENERO | 2015 | 31 MARZO 2015 | procedimiento 0% 0% 0% g:fn“;dueﬁzzzdfl :: ‘:”Sr: gﬁz;"s:z:vf:;:m:t; Z‘\’,:‘:m: :jﬁ Sefa‘r‘:: b:: if‘zl: - 2015
parte del particular o | 9€ Personal. cuenta con la Ceneza | cervidores modificar el formato  208-SADM-Ft-86 @ HISTORIAS LABORALES 208-sadm-Pr o o programa para
senvidores publicos idoneidad requerida. LISTA DE CHEQUEO HISTORIAS 13. version 3
LABORALES para registrar el
responsable de la verficacion
1- Falta de independencia por compromisos Apropiacion de
previos. valores y
2- Los auditores o identifican o no 1) Desarrollar dos (2) talleres sobre la Registo Asistenciade principios Segundo periodo: Se adelants uno a de los dos (2) talleres. Se programo realizacion del primer taller el 24 de
R21.- Favorecimiento manifiestan la existencia de posibles apropiacion de valores y principios comesition o el rmeto presentados en abril del 2015. Ver registro de reunion e temas de conirol inerno, presentacion del taller de "Apropiacion de
aun senvidor piblico | confiictos de intereses. Confiicto de intereses, definidos en el Codigo de Etica de Control el codigo de valores y principios de Auditores de Control Interno, registro de asistencia del taller de funcionarios y servidores
Evaluaciondela  |poromisionenlos |3- Interés en obtener dadivas por la omision | que se ven reflejados en | Casi con Interno, con el fin de que el ejercicio ASESOR CONTRoL |d€ asistencia 208-SADM-Ft ética de Control de Control Interno,
Gestion de reporte de inconsistencias. 0s informes generados certeza Evitar profesional de la auditoria internase | CONTROLINTERNO | \reeno 43 y presentacion del taller | 2| FEBRERO| 2015 | 30 JUN 2015 Interno. 2 0% S0% | primer periodo: Se tiene programado realizar los talleres en la ultima semana de Abril y segunda semana de
inconsistencias 4- Debilidad en valores éticos y morales. por Control Interno convierta, para el equipo auditor, en Principios y valores 208-CI-Mn-01 Junio. Se esta construyendo presentacién (José Eliserio Orjuela Marentes)
o . Auditores de Control ;
identificadas. 5- Debilidad en la aplicacién de los principios escenario cotidiano de construccién de TS de < Cedigo Etica
de auditoria. una cultura de la gestion ética. de los
Auditores
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